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Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia.

1. NAZWA ZADANIA

Dostawa rocznej subskrypcji na oprogramowanie do pracy biurowej na potrzeby Komendy Gtéwnej
Panistwowej Strazy Pozarne;.

Produkty . . .
. . Okres uzywania Liczba
Lp. (lub produkty réwnowazne do . .
.. . produktu Licencji (sztuk)
podanych ponizej)
1. | Microsoft 365 Business Standard z MS Teams 12 miesiecy 300
2. | Office 365 E3 EEA 12 miesiecy 70
3. | Microsoft Teams EEA 12 miesiecy 70
4. | Exchange Online (plan 1) 12 miesiecy 10
5. | Power Bl Pro 12 miesiecy 4
6. | Visio (plan 2) 12 miesiecy 4
7. | Project (plan 3) 12 miesiecy 1
8. | Project (plan 1) 12 miesiecy 1

Dostawa rocznej subskrypcji na oprogramowanie do pracy biurowej oraz narzedzia komunikacyjne
dla Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej, zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

1.

Produkty Standardowe (COTS):

Zamawiajgcy wymaga, aby oferowane produkty byty towarami powszechnie dostepnymi na rynku
komercyjnym, ktére sg gotowe do uzycia bez koniecznosci przeprowadzania specjalistycznych
proceséw adaptacji lub konfiguracji. Produkty te powinny by¢ zgodne z klasyfikacjg jako
'Commercial off-the-shelf' (COTS) i muszg by¢ wytwarzane oraz dostarczane w sposéb
zapewniajacy ich bezposrednig funkcjonalno$¢ z systemami informatycznymi Zamawiajacego,
bez potrzeby dodatkowego indywidualnego dostosowania czy modyfikacji.

Pochodzenie produktéw oraz kwalifikacje Wykonawcy:

Wymagane jest, aby wszystkie produkty objete niniejszym zamowieniem byty nabywane wytgcznie
od legalnie dziatajgcego Producenta, badZ poprzez kanaty dystrybucyjne, ktére zostaty oficjalnie
autoryzowane przez Producenta do dystrybucji jego produktéw. Dodatkowo, Wykonawca musi
wykazac¢ sie odpowiednimi kwalifikacjami oraz posiada¢ wszystkie niezbedne uprawnienia, ktore
sg wymagane przez Producenta dla dystrybucji oferowanych produktéw i ustug, a takze dla
zapewnienia ich prawidtowej realizacji zgodnie z obowigzujgcymi standardami i przepisami prawa.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji statusu prawnego Wykonawcy w zakresie jego
autoryzacji przez Producenta oraz do oceny posiadanych przez niego kwalifikacji i uprawnien
w kontekscie przedmiotu zamodwienia.

Zamawiajgcy stawia wymaog, aby przez catkowity okres korzystania z licencji subskrypcyjnych byta
zapewniona ustuga wsparcia technicznego. Ustuga ta musi by¢ realizowana bezposrednio przez
Producenta oferowanych produktéw, niezaleznie od tego, czy sg to produkty marki Microsoft,
czy ich réwnowazniki. Wsparcie techniczne powinno obejmowac wszelkie aspekty techniczne,
aktualizacje oraz pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z uzytkowaniem
oprogramowania. Konieczne jest, by Swiadczenie ustugi wsparcia byto nieprzerwane
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i dostosowane do specyficznych potrzeb Zamawiajgcego, co powinno by¢ zagwarantowane
w warunkach umowy licencyjnej.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ oferowania produktow, ktére posiadajg szerszy zakres
funkcjonalny niz minimalnie wymagany. Wykonawcy mogga przedstawi¢ propozycje produktéw,
ktore przekraczaja podstawowe wymagania funkcjonalne okreslone przez Zamawiajgcego, pod
warunkiem, ze rozszerzenia te przynoszg dodatkowg warto$¢ oraz sg kompatybilne z istniejgcymi
systemami i procesami w Komendzie Gtédwnej Panstwowej Strazy Pozarnej. Rozszerzone
funkcjonalnosci nie mogg jednak prowadzi¢ do niepotrzebnych komplikacji w uzytkowaniu lub
utrzymaniu tych produktdéw, a wszelkie dodatkowe funkcje muszg by¢ jasno okreslone i opisane w
ofercie, aby umozliwié¢ Zamawiajgcemu doktadng ocene ich przydatnosci oraz wptywu na realizacje
zadan operacyjnych.

Wszystkie dostarczane produkty i Swiadczone ustugi w ramach niniejszego zamdwienia muszg by¢
zgodne z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r., znanego rowniez jako Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO).
Oznacza to, ze kazdy aspekt produktéw i ustug, w tym sposob ich przetwarzania, przechowywania
i zarzagdzania danymi osobowymi, musi by¢ realizowany w sposdb zapewniajacy petng ochrone
danych osobowych, zgodnie z zasadami okreslonymi w RODO. W szczegdlnosci, produkty i ustugi
te musza umozliwi¢ Zamawiajgcemu realizacje obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych
osobowych, w tym zapewni¢ mozliwos¢ dokonywania odpowiednich dziatan w przypadku
wykrycia naruszen bezpieczenstwa danych.

Wymogi dla Produktéw Réwnowaznych i Warunki Migracji:
W sytuacji, gdy Wykonawca zaoferuje produkty rownowazne, Zamawiajacy stawia dodatkowe
wymagania, ktdre muszg zostac¢ spetnione:

a. Ustuga Wsparcia: Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia warunkow i zakresu ustugi
wsparcia technicznego dla oferowanych produktéw réwnowaznych, ktére nie bedg gorsze
niz te oferowane przez Producenta Microsoft dla odpowiadajgcych im produktow.

b. Warunki Licencji: Licencje na produkty rGwnowazne muszg byé co najmniej tak samo
korzystne dla Zamawiajgcego, jak warunki licencji oferowane przez Producenta Microsoft,
we wszystkich aspektach licencjonowania.

c. Funkcjonalnos¢ Produktéw: Wykonawca musi wykazaé, ze funkcjonalnos$¢ kazdego
oferowanego produktu rownowaznego jest nie gorsza niz funkcjonalnos¢ odpowiedniego
produktu oferowanego przez Producenta Microsoft.

Dodatkowo, w przypadku decyzji o migracji na produkty rdwnowazne, proces ten musi zostac
przeprowadzony w sposob, ktéry nie zaktdci ciggtego funkcjonowania pracy Komendy Gitéwnej
Panstwowej Strazy Pozarnej, w tym pracy i nieprzerwanego funkcjonowania stanowiska
kierowania Komendanta Gtdwnego PSP. Catkowity czas migracji nie moze przekroczy¢ 7 dni od
momentu podpisania umowy, a wszelkie dziatania musza by¢ wykonane z zachowaniem
najwyzszych standardéw bezpieczenstwa i efektywnosci operacyjne;.

Szkolenie Pracownikéw Zamawiajgcego:
Wykonawca jest zobowigzany, na zgdanie Zamawiajacego, do przeprowadzenia szkolenia dla
pracownikéw Komendy Gtéwnej Paristwowej Strazy Pozarnej w zakresie funkcjonalnosci i obstugi
oferowanych Produktdw réwnowaznych. Termin realizacji tego szkolenia bedzie ustalany wspélnie
z Zamawiajgcym, jednakze musi byé ono zrealizowane nie pdzniej niz w ciggu 7 dni
kalendarzowych od daty zawarcia umowy. Szkolenie to powinno obejmowac wszystkie kluczowe
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aspekty operacyjne produktéw, umozliwiajgc pracownikom KG PSP petne wykorzystanie ich
potencjatu i funkcjonalnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze szkolenie bedzie
prowadzone przez kompetentnych i doswiadczonych treneréw, oraz ze bedzie ono dostosowane
do specyficznych potrzeb i poziomu wiedzy uczestnikow.

Wymagania dotyczace jednolitosci produktéw rownowaznych:
Z uwagi na aspekty kosztowe zwigzane z ewentualng zmiang rozwigzan oferowanych przez
Producenta Microsoft na produkty réwnowazne, Zamawiajagcy wymaga, aby wszystkie
proponowane produkty réwnowazne pochodzity od jednego producenta. Jest to konieczne, aby
zapewni¢ mozliwos¢ wykorzystania wspélnych i jednolitych procedur w obszarach takich jak
masowa instalacja, uaktualnianie, zarzgdzanie oraz monitorowanie tych produktéw. Dzieki temu
Zamawiajgcy bedzie mdgt unikngc ztozonosci operacyjnej i dodatkowych kosztéw zwigzanych
z obstugg wielu niezintegrowanych systemoéow od rdéinych producentéw. Jednolity charakter
produktéw réwnowaznych powinien zatem gwarantowaé ich petng interoperacyjnosé
i efektywnos¢ w ramach istniejgcej infrastruktury IT KG PSP.

Informacje dotyczgce produktéw rownowaznych - warunki réwnowaznosci produktow

Warunki Réwnowaznosci dla Produktéw Réwnowainych do Microsoft 365 Business Standard, Office
365 E3 EEA oraz Microsoft Teams EEA:

W przypadku oferowania produktéw réwnowaznych do Microsoft 365 Business Standard, Office 365 E3
EEA oraz Microsoft Teams EEA zamawiajgcy wymaga, aby licencja subskrypcyjna spetniata nastepujace
minimalne kryteria funkcjonalne:

1.

3.

Dostep do Aplikacji Pakietu Biurowego: Zapewnienie dostepu do wersji internetowych i mobilnych

aplikacji pakietu biurowego, ktéry obejmuje:

a) Edytor Tekstéw: Umozliwiajagcy tworzenie, edytowanie i udostepnianie dokumentow
tekstowych.

b) Arkusz Kalkulacyjny: Narzedzie umozliwiajgce analize danych, tworzenie tabel i wykresow.

c) Narzedzie do Przygotowywania i Prowadzenia Prezentacji: Umozliwiajgce tworzenie
dynamicznych i interaktywnych prezentacji.

d) Narzedzie do Zarzadzania Informacjg Prywatna: Obejmujace poczte elektroniczng, kalendarz,
kontakty oraz zadania, umozliwiajgce efektywne zarzadzanie informacjami osobistymi i
zawodowymi.

Zawsze Aktualne Wersje Aplikacji:

Wykonawca musi zapewni¢, ze oferowane w ramach licencji subskrypcyjnej aplikacje bedg zawsze

aktualne, co oznacza regularne aktualizacje zaréwno pod katem zabezpieczen, jak i nowych

funkcji. Dostepnos¢ najnowszych wersji aplikacji internetowych powinna by¢ gwarantowana bez
dodatkowych optat, zapewniajac uzytkownikom dostep do najnowszych technologii i narzedzi,
ktore umozliwiajg efektywng i bezpieczng prace.

Jednoczesna Praca Wielu Uzytkownikéw nad Tym Samym Dokumentem w Czasie Rzeczywistym:

Produkty réwnowazne muszg umozliwia¢ uzytkownikom réwnoczesng prace nad tym samym

dokumentem, co oznacza, ze kilka oséb powinno méc jednoczesnie edytowac ten sam plik (np.

dokument tekstowy, arkusz kalkulacyjny, prezentacje), a zmiany wprowadzane przez kazdego z

uzytkownikdw powinny by¢ widoczne na biezgco dla innych wspdtpracujgcych oséb. Ta
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funkcjonalno$¢ jest kluczowa do wspierania pracy zespotowej i efektywnej wspétpracy, szczegélnie
w Srodowisku zdalnym lub hybrydowym.

Hosting Poczty E-mail w Skrzynce Pocztowej o Pojemnosci Minimum 50 GB:
Wykonawca musi zapewnié, ze kazda licencja subskrypcyjna obejmuje hosting poczty e-mail w
skrzynce pocztowej o minimalnej pojemnosci 50 GB. Ta funkcjonalnos$¢ jest niezbedna, aby
umozliwié¢ uzytkownikom KG PSP przechowywanie znacznych ilosci danych pocztowych, w tym e-
maili, zatacznikéw, kalendarzy oraz innych elementéw, bez obaw o przekroczenie limitu
pojemnosci. Taka pojemnosé skrzynki pocztowej zapewnia elastycznos¢ i bezpieczenstwo w
codziennej komunikacji stuzbowej.

Dostepnosé Poczty E-mail Klasy Biznesowej na Wielu Urzadzeniach:
Produkty réwnowazne muszg zapewniaé dostepnos¢ poczty e-mail klasy biznesowej, ktdra jest
przystosowana do wygodnego i bezpiecznego uzytkowania na réznorodnych urzadzeniach, w tym
telefonach, tabletach, komputerach stacjonarnych i laptopach, a takie poprzez interfejsy
internetowe. Ta wszechstronnos¢ zapewnia konieczng mobilno$¢ i dostepnos¢ dla pracownikéw
KG PSP, pozwalajgc na efektywng komunikacje i dostep do poczty e-mail w kazdych warunkach i z
kazdego miejsca, co jest szczegdlnie wazne w kontekscie dynamicznego charakteru pracy w
stuzbach ratowniczych.

Zarzadzanie  Kalendarzem i  Funkcjonalnosci Zwigzane z Organizacja  Spotkan:
Oferowane produkty réwnowazine muszg zawiera¢ zaawansowane narzedzia do zarzadzania
kalendarzem, ktére umozliwiajg nie tylko planowanie i organizowanie spotkan, ale takze
udostepnianie wolnych termindw, tworzenie szczegétowych plandéw spotkan oraz ustawianie
przypomnien. Te funkcje sg niezbedne dla skutecznego zarzadzania czasem i organizacji pracy,
pozwalajg na zwiekszenie efektywnosci komunikacji wewnetrznej oraz utatwiaja koordynacje
dziatan w ramach réznych jednostek Komendy Gtédwnej Panstwowej Strazy Pozarnej.
Udostepnianie Kalendarzy:
Oferowane produkty réwnowazine muszg umozliwia¢é uzytkownikom tatwe i intuicyjne
udostepnianie kalendarzy innym osobom w organizacji. Ta funkcjonalno$¢ powinna zapewniac
mozliwo$é wspétdzielenia informacji o spotkaniach, wydarzeniach oraz innych zaplanowanych
aktywnosciach, co jest kluczowe dla efektywnej koordynacji pracy, szczegdlnie w Srodowiskach
wymagajgcych szybkiej i skutecznej komunikacji, jakimi sg stuzby ratownicze. Udostepnianie
kalendarzy powinno by¢ mozliwe zaréwno wewnatrz organizacji, jak i z wybranymi zewnetrznymi
partnerami.

Zarzadzanie Kontami E-mail:
Produkty réwnowazne muszg umozliwia¢ administratorom systemu kompleksowe zarzadzanie
kontami e-mail, w tym dodawanie nowych kont, usuwanie istniejgcych oraz przywracanie
usunietych kont e-mail. Te funkcje sg niezbedne do efektywnego administrowania srodowiskiem
pocztowym, pozwalajagc na szybka reakcje na zmieniajace sie potrzeby organizacji oraz na
utrzymanie kontroli nad dostepem do zasobdéw i informaciji. Elastycznosé w zarzadzaniu kontami
e-mail jest kluczowa dla zapewnienia, ze wszyscy pracownicy majg odpowiedni dostep do narzedzi
komunikacyjnych, a takze dla zabezpieczenia danych w przypadku zmiany personelu lub innych
okolicznosci operacyjnych.

Przechowywanie i Udostepnianie Plikéw w Magazynach Chmurowych:
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia, ze oferowane produkty rwnowazne umozliwiajg
przechowywanie i udostepnianie plikéw w bezpiecznych magazynach chmurowych o minimalnej
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pojemnosci 1 TB dla kazdego uzytkownika. Takie rozwigzanie powinno oferowac fatwy dostep do
plikdw, umozliwia¢ ich wspoétdzielenie i wspdtprace w ramach organizacji, a takze zapewniac
niezbedne zabezpieczenia i ochrone danych. Magazyn chmurowy musi by¢ dostepny z réznych
urzadzen, zardéwno stacjonarnych, jak i mobilnych, umozliwiajgc elastyczny i bezpieczny dostep do
danych z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie.

Synchronizacja Zapisanych Plikbw w Chmurze miedzy Urzadzeniami Uzytkownika:
Oferowane produkty réwnowazne muszg zapewnia¢ funkcje automatycznej synchronizacji
zapisanych plikéw w chmurze miedzy réznymi urzagdzeniami uzytkownika. Oznacza to, ze wszelkie
zmiany dokonane w pliku na jednym urzgdzeniu powinny by¢ natychmiast odzwierciedlone na
wszystkich innych urzadzeniach tego samego uzytkownika, ktére majg dostep do tego samego
magazynu chmurowego. Ta funkcja jest kluczowa dla zapewnienia ciggtosci pracy i efektywnego
dostepu do najnowszych wersji dokumentow i plikdw, niezaleznie od uzywanego urzadzenia, co
jest szczegdlnie wazne dla pracownikdw mobilnych i zespotdw pracujacych w rdznych
lokalizacjach.

Zabezpieczenie i Udzielanie Uprawnien do Poszczegdlnych Plikow:
Produkty rbwnowazne muszg umozliwia¢ skuteczne zabezpieczanie plikdw przechowywanych w
magazynie chmurowym oraz precyzyjne zarzgdzanie uprawnieniami dostepu do tych plikow.
Obejmuje to mozliwo$¢ ograniczania dostepu do okreslonych dokumentéw, udzielania réznych
poziomdw uprawnien (np. tylko do odczytu, edycji, udostepniania), a takze monitorowania i
rejestrowania aktywnosci uzytkownikéw w zwigzku z dostepem do plikdw. Takie rozwigzania majg
na celu nie tylko ochrone poufnych informacji przed nieautoryzowanym dostepem, ale rowniez
zapewnienie kontroli nad przeptywem i wykorzystaniem danych w ramach organizacji.
Organizowanie Spotkan Online i Rozméw Wideo z Ponad 200 Uzytkownikami:
Produkty rownowazne muszg umozliwiac¢ organizowanie spotkan online oraz rozmoéw wideo, ktére
mogg pomiesci¢ ponad 200 uczestnikdw jednoczesnie. Ta funkcjonalnosé jest kluczowa dla
umozliwienia efektywnej komunikacji i wspdtpracy wewnatrz organizacji, szczegélnie w kontekscie
duzych spotkan, konferencji lub szkolen. Oprogramowanie powinno zapewnia¢ stabilng i
bezpieczng tacznos¢, wysoka jakos¢ dzwieku i obrazu, jak rowniez rézne opcje interaktywne, takie
jak udostepnianie ekranu, chat tekstowy, mozliwos¢ prowadzenia ankiet i innych narzedzi
wspomagajacych interakcje.

Planowanie Harmonogramoéw i Dziennych Zadan:
Produkty réwnowazne muszg zawiera¢ zaawansowane narzedzia do planowania i zarzadzania
harmonogramami oraz dziennymi zadaniami. Oferowane rozwigzania powinny umozliwiac¢ tatwe
tworzenie, organizowanie, $ledzenie i zarzgdzanie zadaniami oraz harmonogramami pracy, co jest
niezbedne dla utrzymania porzadku i efektywnosci dziatania w dynamicznym srodowisku KG PSP.
Funkcjonalno$¢ ta powinna obejmowac¢ mozliwosé integracji z innymi narzedziami pakietu
biurowego, co pozwoli na ptynne pofaczenie zadan, kalendarzy i innych narzedzi wspomagajgcych
prace.

Ochrony Poczty E-mail przed Spamem, Ztosliwym Oprogramowaniem i Znanymi Zagrozeniami:
Produkty rGwnowazne muszg zawiera¢ skuteczne mechanizmy ochrony poczty e-mail, ktére beda
chroni¢ uzytkownikéw przed niechcianym spamem, ztosliwym oprogramowaniem oraz innymi
znanymi zagrozeniami internetowymi. Ochrona ta powinna by¢ realizowana na najwyzszym
poziomie, wykorzystujgc zaawansowane technologie filtracji, skanowania i wykrywania zagrozen,
aby zapewni¢ maksymalne bezpieczernstwo komunikacji e-mailowej pracownikéw KG PSP.
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Niezawodnos¢ tych systemdéw ochrony jest kluczowa dla zachowania poufnosci i integralnosci
wrazliwych danych przesytanych drogg elektroniczna.

Mozliwos¢ Tworzenia Grup Zabezpieczenn i Uprawnien dla Okreslonych Uzytkownikéw:
Wykonawca musi zapewni¢, ze produkty réwnowaine umozliwiajg tworzenie i zarzadzanie
grupami zabezpieczen oraz przydzielanie uprawniend okreslonym uzytkownikom lub grupom
uzytkownikéw. Funkcja ta powinna umozliwia¢ administratorom systemu definiowanie i
dostosowywanie poziomu dostepu do rdéznych zasobdw, takich jak pliki, aplikacje, dane i ustugi
pocztowe, zgodnie z wymaganiami bezpieczeristwa i organizacyjnymi KG PSP. Elastycznos¢ w
zarzadzaniu uprawnieniami jest kluczowa dla ochrony poufnych informacji oraz dla zapewnienia,
ze kazdy uzytkownik ma dostep jedynie do tych zasobdw, ktdre s3 mu niezbedne do wykonywania
jego obowigzkdéw stuzbowych.

Tworzenie Zasad Dotyczacych Haset i Wymuszanie Ich Zmiany:
Niezbedne jest, aby oferowane produkty rwnowazne zapewniaty funkcjonalnosé pozwalajacg na
tworzenie zasad dotyczacych haset oraz wymuszanie zmiany haset uzytkownikéw po uptywie
okreslonej liczby dni. Taka funkcjonalnos¢ powinna umozliwia¢ ustalenie wymogdéw dotyczacych
sity i ztozonosci haset, a takze okreslenie polityki dotyczacej regularnej zmiany haset, co jest
kluczowe dla utrzymania wysokiego poziomu bezpieczeristwa danych i systemdédw KG PSP.
Zarzadzanie politykami haset powinno by¢ intuicyjne i elastyczne, umozliwiajgc administratorom
dostosowanie zasad do specyficznych potrzeb i wymagan bezpieczenstwa organizacji.

Dostep do Pomocy Technicznej: Wykonawca musi zapewni¢ cigglty dostep do wsparcia
technicznego, dostepnego telefonicznie lub za posrednictwem Internetu, w dowolnym momencie.
Taka ustuga wsparcia powinna umozliwia¢ szybkie rozwigzywanie wszelkich probleméw
technicznych, pytan oraz watpliwosci zwigzanych z uzytkowaniem oferowanych produktéw.
Wazne jest, aby wsparcie techniczne byto dostepne 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, aby
sprosta¢ wymaganiom operacyjnym KG PSP, ktére mogg wymagac natychmiastowej reakcji i
wsparcia technicznego w kazdej sytuacji.

Uwierzytelnianie Wielosktadnikowe (MFA): Oferowane produkty réwnowazne muszg obejmowac
mozliwo$é stosowania uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA). Ta funkcja zabezpieczen
powinna wymagac od uzytkownikéw potwierdzenia tozsamosci przy uzyciu co najmniej dwdch
réznych metod weryfikacji, co znacznie zwieksza poziom bezpieczeristwa dostepu do systemow i
danych. Moze to obejmowac kombinacje czegos, co uzytkownik zna (np. hasto), czegos, co posiada
(np. token bezpieczenstwa, telefon komérkowy), lub czegos, co charakteryzuje uzytkownika (np.
odcisk palca, rozpoznawanie twarzy). Uwierzytelnianie wielosktadnikowe jest kluczowym
elementem strategii bezpieczeristwa KG PSP, zapobiegajgcym nieautoryzowanemu dostepowi do
wrazliwych zasobow i informacji.

Czas Bezawaryjnej Pracy na Poziomie 99,9%: Wykonawca musi zagwarantowac, ze oferowane
produkty rédwnowazne bedg charakteryzowac sie czasem bezawaryjnej pracy (dostepnosci) na
poziomie co najmniej 99,9%. Oznacza to, ze systemy muszg by¢ dostepne i funkcjonowac
prawidtowo przez zdecydowang wiekszos$¢ czasu, minimalizujac ryzyko przestojow, ktére mogtyby
negatywnie wptyng¢ na operacje KG PSP. Wysoki poziom dostepnosci jest kluczowy dla
zapewnienia ciggtosci pracy i efektywnosci operacyjnej, szczegélnie w krytycznych dla
bezpieczenstwa i ratownictwa srodowiskach.

Klasyczna, Instalowalna Wersja Aplikacji Pakietu Biurowego (Dostepnos¢ w Wersjach 32-bit oraz
64-bit): Wykonawca musi zapewni¢ klasyczng, instalowalng wersje aplikacji pakietu biurowego,
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dostepng zaréwno w wariantach 32-bitowym, jak i 64-bitowym. Ta funkcjonalnos¢ jest niezbedna
dla zapewnienia petnej kompatybilnosci i wydajnosci na réznych konfiguracjach sprzetowych oraz
systemach operacyjnych.

Aktualizacja Pakietu Biurowego z Mozliwoscig Instalacji na Komputerach PC z Systemem Windows
i na Komputerach Mac: Oferowane produkty rownowazne muszg by¢ regularnie aktualizowane,
aby zapewni¢ najnowsze funkcje, poprawki bezpieczenstwa i ulepszenia wydajnosci. Ponadto,
muszg one by¢ kompatybilne z réznymi systemami operacyjnymi, umozliwiajac instalacje i petng
funkcjonalnos$¢ zaréwno na komputerach klasy PC z systemem Windows, jak i na komputerach
Mac. Taka uniwersalnosé i elastycznosé sg kluczowe dla zapewnienia, ze wszyscy pracownicy KG
PSP mogg korzystac z pakietu biurowego niezaleznie od uzywanego sprzetu.

W celu spetnienia wymogdéw réwnowaznosci produktéw alternatywnych do Microsoft 365
Business Standard, Zamawiajgcy wymaga, aby pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych zawierat:

a. Edytor Tekstéw: Aplikacja powinna umozliwia¢ tworzenie, edytowanie i formatowanie
dokumentow tekstowych, oferujgc rdinorodne narzedzia do zaawansowanego
formatowania, sprawdzania pisowni, a takze funkcje umozliwiajagce wspodtprace i
udostepnianie dokumentdw.

b. Arkusz Kalkulacyjny: Narzedzie musi umozliwia¢ tworzenie zaawansowanych arkuszy
kalkulacyjnych, w tym funkcje do analizy danych, tworzenia formut, wykreséw oraz tabel
przestawnych.

c. Narzedzie do Przygotowywania i Prowadzenia Prezentacji: Aplikacja do tworzenia
prezentacji powinna oferowac szeroki wybér szablondw, animacji i narzedzi graficznych,
aby umozliwic¢ tworzenie profesjonalnych i angazujacych prezentacji multimedialnych.

d. Narzedzie do Zarzadzania Informacjg Prywatng: Obejmujace funkcje zarzadzania pocztg
elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami, umozliwiajgce efektywne
zarzadzanie codziennymi zadaniami, spotkaniami oraz komunikacja.

W ramach warunkéw réwnowaznosci dla produktéw alternatywnych do Microsoft Teams,
Zamawiajgcy okresla nastepujgce wymagania:

a. Funkcjonalnosé Komunikacji i Wspétpracy: Produkt rownowazny do Microsoft Teams musi
oferowac wszechstronne mozliwosci komunikacji i wspotpracy, w tym:

b. Czat Tekstowy: Umozliwiajacy szybkg i efektywng wymiane informacji miedzy
uzytkownikami.

c. Rozmowy Gtosowe i Wideo: Wsparcie dla rozméw jedno- i wieloosobowych, z wysoka
jakosScig dzwieku i obrazu.

d. Spotkania Online: Mozliwo$¢ organizowania i przeprowadzania spotkan online z
zaawansowanymi funkcjami, takimi jak udostepnianie ekranu, zapisywanie spotkan, czat
na zywo, i mozliwos¢ prowadzenia ankiet.

e. Integracja z Aplikacjami Biurowymi: Petna integracja z aplikacjami pakietu biurowego,
umozliwiajgca wspotprace nad dokumentami bezposrednio w ramach platformy.

f. Zarzadzanie Zespotami i Kanatami: Narzedzie powinno umozliwia¢ tworzenie zespotéw i
kanatéw tematycznych, co umozliwia organizowanie pracy grupowej, dzielenie sie
zasobami i wspétprace nad projektami.

g. Bezpieczenstwo i Zarzadzanie Uprawnieniami: Zapewnienie wysokiego poziomu
bezpieczenstwa danych i komunikacji, w tym zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw
oraz zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostepem.
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h. Dostepnos¢ na Wielu Platformach: Aplikacja musi by¢ dostepna na réznych platformach,
w tym na systemach Windows, MacOS, iOS, Android, a takze jako aplikacja internetowa.

i. Wsparcie dla Wielu Uzytkownikéw: Mozliwos¢ obstugi duzej liczby uzytkownikéw
jednoczesnie, bez utraty wydajnosci i jakosci potgczen.

Warunki Réwnowaznosci dla Produktéw Réwnowaznych do Exchange Online (plan 1):

W przypadku oferowania produktow rownowaznych do Exchange Online (plan 1), Zamawiajgcy wymaga,
aby licencja subskrypcyjna spetniata nastepujgce minimalne kryteria funkcjonalne:

1.

10.

11.

Pojemnos¢ Skrzynki Pocztowej: Zapewnienie hosting poczty e-mail w skrzynce pocztowej o
pojemnosci minimum 50 GB.

Dostepnos¢ Poczty E-mail: Poczta e-mail klasy biznesowej musi byé dostepna na urzadzeniach
mobilnych (telefony, tablety), komputerach oraz przez przegladarke internetows.

Zarzadzanie Kalendarzem: Funkcjonalnos¢ zarzadzania kalendarzem, w tym udostepnianie
wolnych termindéw spotkan, planowanie spotkan oraz przypomnienia.

Udostepnianie Kalendarzy: Mozliwo$¢ udostepniania kalendarzy miedzy uzytkownikami.
Zarzadzanie Kontami E-mail: Mozliwosé dodawania nowych kont e-mail, usuwania i przywracania
usunietych kont e-mail.

Ochrona Poczty E-mail: Zapewnienie ochrony poczty e-mail przed spamem, ztosliwym
oprogramowaniem i znanymi zagrozeniami.

Grupy Zabezpieczen i Uprawnienia: Tworzenie grup zabezpieczen i przyznawanie uprawnien
okreslonym uzytkownikom.

Zarzadzanie Zasadami Haset: Mozliwo$é tworzenia zasad dotyczacych hasef, w tym wymuszania
zmiany haset po uptywie okreslonej liczby dni.

Wsparcie Techniczne: Dostep do pomocy technicznej telefonicznie lub za posrednictwem
Internetu w dowolnym momencie.

Uwierzytelnianie Wielosktadnikowe (MFA): Wymagane jest udostepnienie opcji uwierzytelniania
wielosktadnikowego dla dodatkowego bezpieczenstwa.

Czas Bezawaryjnej Pracy: Gwarancja czasu bezawaryjnej pracy ustugi na poziomie 99,9%.

Warunki Réwnowaznosci dla Produktu Réwnowaznego do Power Bl Pro

1.

Zaawansowane Narzedzia Analityczne i Wizualizacji Danych: Produkt réwnowazny do Power Bl Pro
musi oferowac rozbudowane funkcje analityczne i wizualizacyjne, umozliwiajgce tworzenie
interaktywnych raportéw i dashboardéw. Powinien zawieraé narzedzia do tatwego analizowania
duzych zbioréw danych, identyfikowania trendéw i wzorcéw, oraz wizualizowania wynikéw w
czytelny i przystepny sposéb.

Integracja z Réznymi Zrédtami Danych: Koniecznoéé integracji z szeroka gama zrédet danych,
zarowno lokalnych, jak i chmurowych, w tym baz danych, plikéw Excel, ustug strumieniowania
danych oraz innych popularnych platform.

Dostepnosc¢ i Udostepnianie Raportéw: Mozliwosé udostepniania raportow i dashboardéw innym
uzytkownikom w organizacji, z zachowaniem odpowiednich zabezpieczen i uprawnien dostepu.
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Bezpieczenstwo i Kontrola Danych: Zapewnienie wysokich standardéw bezpieczenstwa danych, w
tym funkcje kontroli dostepu, audytu i szyfrowania, aby chroni¢ wrazliwe dane i zapewnié
zgodnos¢ z przepisami o ochronie danych osobowych.

Mozliwos¢ Tworzenia Raportéw Wiasnych i Niemodyfikowanych: Narzedzie powinno umozliwiaé
uzytkownikom tworzenie wtasnych niestandardowych raportéw i analiz, oferujgc elastycznos¢ w
dostosowywaniu do specyficznych potrzeb.

Interaktywnos¢ i tatwosé Uzytkowania: Interfejs uzytkownika powinien by¢ intuicyjny i przyjazny
dla uzytkownika, umozliwiajac tatwe tworzenie i manipulowanie danymi i wizualizacjami, nawet
dla oséb bez zaawansowanych umiejetnosci technicznych.

Dostepnos¢ Mobilna i Webowa: Produkt musi by¢ dostepny zarédwno w wersji mobilnej, jak i
webowej, umozliwiajgc dostep do danych i raportéw z réznych urzadzen i lokalizacji.

Warunki Réwnowaznosci dla Produktu Rownowaznego do Project (Plan 3):

1.

Dostepnos¢ Projektu w Sieci Web: Produkt musi umozliwiaé zarzgdzanie projektami przez aplikacje
internetowa bez koniecznosci instalacji lokalnej, zapewniajac dostep do projektéw z poziomu
dowolnej przegladarki.

Klasyczne Aplikacje Projektowe: Oferowane rozwigzanie powinno zawiera¢ instalowalng wersje
klasycznych aplikacji projektowych z mozliwoscig instalacji na wielu urzgdzeniach (co najmniej 5
PC).

Zaawansowane Widoki Planowania: Produkt réwnowazny musi oferowac réznorodne widoki
planowania, w tym widok siatki, widok tablicy Kanban i widok osi czasu (Gantta), aby umozliwi¢
szczeg6towe i elastyczne planowanie projektu.

Wspodtpraca i Wspoéttworzenie: Narzedzie musi wspiera¢ wspétprace zespotowg oraz umozliwiaé
wspottworzenie, czyli jednoczesng prace wielu uzytkownikdw nad tym samym projektem.

Plan Rozwoju: Produkt powinien umozliwia¢ dostep do zaawansowanych narzedzi do planowania
rozwoju projektédw, w tym do odczytu planéw rozwoju.

Funkcje Raportowania: Musi oferowa¢ kompleksowe funkcje raportowania umozliwiajgce
szczeg6towq analize postepu i wydajnosci projektow.

Zarzadzanie Zasobami: Produkt réwnowazny powinien zawiera¢ narzedzia do zarzadzania
zasobami, w tym mozliwos¢ przydzielania i monitorowania zasobdw w projektach.

Optymalizacja Portfela Projektéw: Oferowane rozwigzanie musi umozliwia¢ wybér i optymalizacje
portfela projektéow, pomagajagc w podejmowaniu decyzji dotyczacych priorytetyzacji i alokacji
zasobow.

Zarzadzanie Potrzebami i Zasobami Przedsiebiorstwa: Narzedzie powinno oferowaé¢ mozliwosci
zarzadzania potrzebami projektowymi oraz zasobami przedsiebiorstwa, w tym planowanie i
alokacja zasobéw miedzy projektami.

Warunki Réwnowaznosci dla Produktu Rownowaznego do Project Plan 1:

1.

Program Project dla Sieci Web: Musi oferowac¢ mozliwos$¢ zarzadzania projektami przez aplikacje
internetowa, umozliwiajagc tatwy dostep do projektéw z poziomu dowolnej przegladarki
internetowe;.

Widok Siatki: Narzedzie powinno umozliwia¢ przegladanie i zarzadzanie zadaniami projektowymi
w widoku siatki, co utatwia organizacje i monitorowanie postepdéw.
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Widok Tablicy: Powinien zawiera¢ funkcjonalnos¢ widoku tablicy (Kanban), umozliwiajaca
wizualizacje i zarzagdzanie przeptywem pracy w projekcie.

Widok Osi Czasu (Gantta): Musi umozliwia¢ planowanie projektéw z wykorzystaniem widoku osi
czasu, oferujgc uzytkownikom mozliwosc szczegdétowego planowania zaleznosci miedzy zadaniami.
Wspdtpraca i Komunikacja: Narzedzie powinno wspieraé wspétprace zespotowg, oferujgc funkcje
komunikacji miedzy cztonkami zespotu projektowego.

Wspottworzenie: Musi umozliwia¢ jednoczesng prace wielu uzytkownikéw nad projektami, co
pozwala na efektywng wspdtprace w czasie rzeczywistym.

Raportowanie: Produkt réwnowazny powinien zawiera¢ funkcje raportowania, ktére pozwalajg na
generowanie szczegétowych raportéw dotyczacych postepu i stanu projektéw.

Przesytanie Grafikdw: Musi umozliwiac fatwe przesytanie grafik projektowych i udostepnianie ich
w zespole projektowym.

Zarzadzanie Zasobami: Narzedzie powinno oferowa¢ zaawansowane mozliwosci zarzadzania
zasobami projektowymi, w tym planowanie i monitorowanie dostepnosci i wykorzystania
zasobow.

Warunki Réwnowaznosci dla Produktu Réwnowaznego do Visio (Plan 2):

1.

10.

Licencja: Produkt rGwnowazny powinien by¢ dostarczany z licencjg komercyjng odpowiednig do
uzytku w sSrodowisku korporacyjnym.

Tworzenie Diagraméw: Narzedzie musi umozliwiaé tworzenie szerokiej gamy diagramdw, wsparcie
dla procesow biznesowych, mapowanie IT, planowanie architektury, itp.

Szablony: Musi zawiera¢ bogatg biblioteke szablonéw umozliwiajgcych szybkie i efektywne
tworzenie diagramoéw.

Schematy Blokowe: Narzedzie powinno oferowaé mozliwosc tworzenia szczegdétowych schematow
blokowych, niezbednych w dokumentacji technicznej i procesach biznesowych.

Aplikacja Internetowa: Produkt rownowazny musi oferowaé aplikacje webowg, pozwalajgca na
tworzenie, edycje i wspoétdzielenie diagraméw online.

Przestrzen Dyskowa w Chmurze: Powinien zapewnia¢ przestrzen dyskowg w chmurze
(réwnowazng 2 GB dysku OneDrive) do przechowywania i dzielenia sie diagramami.

Wsparcie dla Standarddéw i Notacji: Musi wspierac notacje BPMN 2.0, UML 2.5 oraz standardy IEEE,
umozliwiajgc tworzenie diagraméw zgodnych z miedzynarodowymi standardami.

Obstuga Pisma Odrecznego: Narzedzie powinno umozliwia¢é wprowadzanie danych pismem
odrecznym, co jest szczegdlnie przydatne na urzadzeniach z ekranem dotykowym.

Integracja z AutoCAD: Produkt réwnowazny musi umozliwia¢ importowanie, przeglgdanie i edycje
plikéw AutoCAD.

Aplikacja Klasyczna: Dodatkowo, narzedzie réwnowazne powinno zawieraé klasyczng wersje
desktopowsq aplikacji, ktora moze by¢ zainstalowana na lokalnych maszynach uzytkownikow,
zapewniajgc petng funkcjonalnos¢ bez koniecznosci pofaczenia z Internetem.



